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Contactos principales

INGresos ... it (650) 497-8229
Centro de recursos para las familias .. ...................... (650) 721-0874
Operador principal del hospital ............................ (650) 497-8000
Expedientesmédicos........... ... ... it (650) 497-8334
Oficina de atenciénal paciente . ........................... (650) 498-4847
Estacionamiento........... ... ... . i (650) 736-8000
Seguridad . ... .. ... e (650) 723-72222

Wi-Fi: StanfordChildrens (Wi-Fi gratis, de alta velocidad,
no requiere contrasefa).
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Estacionamiento

Hay servicio de valet en los estacionamientos del Edificio

Principal (Main Building) y del Edificio Oeste (West Building) sin
cargo adicional; sin embargo, se cobraran las tarifas normales

de estacionamiento. El horario del servicio de valet es de lunes a
viernes de 6 de la manana a 11 de la noche; no hay servicio los fines
de semana. Puede acceder a su vehiculo las 24 horas del dia, pero
si llega fuera del horario del servicio de valet, debera estacionar
por su cuenta. Nuestro personal de servicio de valet identificara
en qué estacionamiento esta estacionado el visitante y retirara

su automovil.

Los pacientes ingresados en el hospital reciben un pase de
estacionamiento validado en el momento del ingreso. El pase es
valido por siete dias, o segun sea necesario, y permite entrar y salir
libremente del estacionamiento.

El estacionamiento del Edificio Principal es para nuestras familias y
visitantes y tiene espacios con estaciones para recargar vehiculos
eléctricos. Los visitantes pueden dejar su automoévil en el puesto
de valet en la entrada principal y recogerlo en el area de salida,
abierta de lunes a viernes de 8 de la manana a 4:30 de la tarde,

y zona también designada para la llegada y salida del servicio de
Care-A-Van y del transporte de la casa Ronald McDonald.

Lugares para comer

Harvest Café—Edificio Principal

Horario: 7 a.m. a 9 p.m., todos los dias

Ubicado en el primer piso al lado del jardin Dunlevie. Las diversas
zonas de comida en el Harvest Café incluyen delicatessen, horno
de pizza y parrilla, y cuentan con productos organicos locales.

Mapas y ubicaciones

Carrito de café Java Junction—Edificio Oeste
Horario: 7 a.m. a 3 a.m., todos los dias
Puesto de comida preparada en la planta baja del Edificio Oeste.

Centro de recursos para las familias

El centro de recursos para las familias ofrece acceso a
servicios, actividades y recursos que instruyen y apoyan a
las familias. Es un lugar donde las familias se pueden relajar,
atender asuntos personales en el centro de negocios o
incluso olvidarse un poco de que estan en un hospital. El
centro de recursos para las familias esta ubicado en la planta
baja del Edificio Principal cerca del rincon de Sophie.

Horario: 9 a.m. a7 p.m., lunes a viernes
9 a.m. a5 p.m., sabados y domingos

Oficina de atencién al paciente

Los representantes de la oficina de atencion al paciente estan a
su disposicion para asegurar que tenga una buena experiencia
en Lucile Packard Children’s Hospital Stanford. Si usted o un
miembro de su familia tienen alguna pregunta acerca de su
estadia en el hospital, no dude en comunicarse con nosotros.
El personal de este servicio esta disponible todos los dias

de 8 de la mafana a 5 de la tarde. Para comunicarse con la
oficina de atencion al paciente, llame al (650) 498-HUGS
(4847), o marque 84847 desde un teléfono del hospital.
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Cada piso de Lucile Packard Children’s Hospital Stanford esta Las imagenes de animales y los colores ayudan a los pacientes a
dedicado a un tema, todos evocando el ecosistema del norte de identificar los departamentos y las unidades del hospital, y a localizar
California, con imagenes de animales que representan cada zona, los nimeros de las habitaciones.

con la idea de que los pacientes se sientan mas en unién con la

La maqueta del tren, asi como las grandes esculturas: la mama osa
naturaleza mientras estan en el hospital.

con su osito, la vaca de juguete y el dinosaurio le serviran también
para orientarse.

Es una simpatica manera de guiar sus pasos por el hospital.
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